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Pristup unapredjenju kvaliteta i regionalnog razvoja 
REZIME: Kvalitet se moze posmatrati kao cilj ili infrastruktura regionalnog razvoja. Tema ovog rada je inegracija ovih pogleda I 
utvrdjenja snaga pritiska na regionalni razvoj, kao I moguci efekti na brze dostizanje skladnog I znatno viseg regionalnog razvoja. 
KLjUCNE RECI: Unapredjenje kvaliteta, regionalni razvoj. 
UVODNE NAPOMENE 
Pojam kvaliteta odnosi se na proizvod, process ili organizaciju. Ako se podje od definicije regiona udruzi kao teritorijalno zaokruzen 
deo drzave, koji ima neke karakteristike sto ga povezuju sa celinom zemlje I druge sto ga cine specificnim, vidi se da isti ukljucuju 
sve entitete ( organizaciju, drzavnu I lokalnu upravu, banke, univerzitet, zdravstvo, skolstvo), ali I vise od toga, pre svega veze sa 
okruzenjem I veze entiteta unutar regiona. 
Zbog toga je tesko definisati kvalite na nivou regiona. Ovaj akademski zadatak je znatno manje znacajan od prakticnog 
prepoznavanja regiona kao nosilaca razvoja I shvatanja vec na pocetku da postoji neravnomerna razvijenost regiona npr. U okviru. 
SCG I EU. 
Predmet ovog rada je ukazivanje na znacaj kvaliteta kao karakteristike regionalnog razvoja , sa jedne strane I mogucnosti kako treba 
iskoristiti za unapredjenje kvaliteta u regionu, a time I poboljsanje kvaliteta zivota u regionu I drzavi. 
REGIONALNI ASPEKT KVALITETA 
Sobzirom da je kvalitet jedan od temelja regionalnog razvoja ( kroz infrastrukturu kvaliteta) I ishodiste regionalnog razvoja (kroz 
konkurentnost I efekta zivota) regionalan aspekt kvaliteta mora biti znacajan segment regione politike razvoja. 
Upravljanje kvalitetom 
Postoji veliki broj studija koje tretiraju oblast regionalne politike strategije razvoja, ali u njima oblast kvaliteta nije adekvatno 
zastupljena. Jedan od dogovora je sto kreatora regionalne politike razvoja nisu prepoznati kvalitet kao znacajan factor I ishodiste 
razvoja. 
Imajuci u vidu predhodna razmatranja na slici 1.prikazan je model ciljeva regionalnog razvoja. 
Slika 1 – Struktura ciljeva kvaliteta u regionu 
U ovom radu ce se posebno analizirati uticaj iznosa kvaliteta entiteta zivota I stopa nezaposlenosti na kvalitet u region. 
Upravljanje kvalitetom 
OCENA NIVOA KVALITEA ENTITETA U REGIONU 
Ocena nivoa kvaliteta organizacije u region zasniva se na ocenjavajuci koje ucestvuju u iznosi stvaranja vrednosti regiona. 
Prema Portovom modelu to su: 
Primarne aktivnosti (u primarnoj, sekundarnoj I terijalnoj delatnosti), 
Aktivnosti podrske na nivou drzave, regiona ili organizacija u oblasti: 
Skolstva 
Zdrastvene zastite 
Lokalne infrastructure 
Podrske razvoja, investicijama, finansijama itd. 
Ako se podje od radova Porter-a, na nivou regiona mogu se idetifikovati cetiri determinante konkuretnosti, koje se odnose na: 
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